ZMLUVA O SPOLUPRACI

CLI
Zmluvné strany

1. Ustav pamiti naroda
Sidlo: Namestie slobody 6, 817 83 Bratislava 15
Statutarny zastupca: PaedDr. ThDr. Ondrej Krajiak, PhD., predseda Spravnej rady
1CO: 37977997
DIC:2021736365
ICDPH: -
Zapisana v Obchodnom registri
Vlozka ¢&islo: -
Bankovy ucet: 1849085001/5600
IBAN: SK32 5600 0000 0018 4908 5001
BIC: KOMASK2X
a

2. TATRA UNITED CORPORATION, a.s.
Sidlo: Namestie 1 maja 5,811 06 Bratislava
ICO: 31382711
IC DPH: SK2020303637
Obchodny reg. Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sa, vlozka ¢. 744/B
Zastupenie:  JUDr. Viera Obstitnikova, predseda predstavenstva
Mgr. Martina Kovacovicova, €len predstavenstva

Clanok I.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je spoluprdca ucastnikov zmluvy pri obsadzovani ubytovacich kapacit
hotela, pri samotnom ubytovani a pri poskytovani d’alSich sluzieb s tym suvisiacich, klientom
objednavatela. Spolupracaje bez pridelenej kapacity formou ,,ad hoc®.

Clanok II.
Zavizky hotela

Hotel sa zavizuje:

1) poskytovat hostom objedndvatela ubytovanie a iné hotelové sluzby na zaklade pisomnej
objednavky obsahujucej fakturacné udaje firmy, peciatku a podpis, podl'a svojich kapacitnych
moznosti;

2) potvrdzovat objednavky objednavatela zdsadne pisomnou formou;

3) informovat partnerov, resp. uvedenych hosti objedndvatela len o pultovych cenéach
a zasadne nie o cenach, ktoré st dohodnuté v tejto zmluve (pokial si klient nehradi sluzby
hotela sam);

4) uctovat partnerom, resp. hostom objednavatela zmluvne dohodnuti cenu, v pripade
predizenia pobytu nad pocet dni, objednanych objednavatelom;



5) v pripade poskytnutia partnerom, resp. hostom objednavatela ini ako objednant kapacitu,
tato nesmie byt nizSej kvality;

6) neodkladne informovat objednavatela o vSetkych skutoc¢nostiach, ktoré by mohli narusit
priebeh plnenia zmluvy.

Clanok III.
Zavizky objednavatela

Objednavatel sa zavizuje:
1) kazdy pobyt objednat pisomnou formou (firemnou pisomnou objednavkou obsahujucou
1CO, DIC, kontaktné udaje, peéiatku );
2) neodkladne informovat hotel o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré by mohli narusit’ plynuly
priebeh zmluvy;
3) v pripade, ze si partner, resp. host objednavatela bude hradit platbu sam, uviest tato
skuto¢nost do objednavky.
4) V cene ubytovania nie je zahrnuty mestsky poplatok vo vyske 1,65 €. Poplatok bude
uctovany zmluvnému partnerovi a bude sucastou faktury, ktord bude vystavena zmluvnému
partnerovi - objednavatelovi.
Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

1) Sucastou zmluvy je cenova priloha, origindlne podpisand oboma stranami na obidvoch
exemplaroch.

2) Hotel vystavi faktaru za poskytnuté sluzby, ktord vo dvoch vyhotoveniach zaSle
objednavatelovi. /Pokial’ si nebude partner, resp. host objedndvatela hradit’ platbu sam./ Na
fakture je jasne vyznacend suma DPH. Fakturovat sa bude vzdy po skonéeni ubytovania
pripadne iného podujatia, ktoré bude objednavatel’ organizovat’ v hoteli.

3) Objednavatel poukaze na ucet hotela fakturovant ¢iastku do 14-tich dni odo diia odoslania
faktary. Aj v pripade, ze hotel vystavi faktiru predbeznt, ktord bude obsahovat financénu
¢iastku predpokladanych nakladov objednanych objednavatelom. Ak objednavatel tuto
financ¢na cCiastku neuhradi v uréenom termine, bude hotel povazovat objednavku za
stornovand.

4) Ak hotel poskytol sluzby naviac, ktoré neboli obsiahnuté v objednavke, ich cenu zuctuje
priamo s partnerom, resp. hostom objednavatela.

5) Ak partner, resp. host objednavatela ukoncil pobyt bez uhradenia sluzieb, ktoré vsak
neboli uvedené v objednavke, mdze ich hotel zahrnut do fakturovanej sumy, len so sihlasom
objednavatela.

6) V pripade preukdzaného zvySenia nakladov, nezavinenych hotelom, vyhradzuje si hotel
pravo na adekvatne zvySenie cien - ide o pripady posSkodenia, stratenia a odcudzenia
hotelového vybavenia a majetku hotela zo strany hosti ubytovanych zmluvnym partnerom -
objednavatelom.

Clanok V.
Storno terminy a storno podmienky

1) Objednavatel oznamuje rozsah alebo storno objednanych sluzieb vzdy pisomnou formou.
Hotel prijatie storna vzdy pisomne potvrdi. Ak objednavatel ozndmi rozsah ¢&i storno
objednanych sluzieb telefonicky, musi toto dodatoéne potvrdit pisomne.

2) Objednavatel ma pravo stornovat pobyt v nasledovnom storno termine bez storno
poplatku:



- do 12.00 h v deii prichodu, v pripade, Ze pocet stornovanych hosti neprekro¢i jednu izbu

- 24 hodin pred zaciatkom pobytu, v pripade, ze pocet stornovanych hosti neprekroci tri _izby
- 3 dni pred zaciatkom pobytu, v pripade, Ze pocet stornovanych hosti neprekroc¢i Styri az
devit izieb;

- 7 dni pred zaciatkom pobytu, v pripade, ze pocet stornovanych hosti neprekroc¢i desat’ az

strnast’_izieb;

- 15 dni pred zadiatkom pobytu, v pripade, ze pocet stornovanych hosti neprekro¢i péitnast
az dvadsat'pit izieb

- 30 dni pred zaciatkom pobytu, v pripade, Ze pocet stornovanych hosti neprekroci
dvadsat'Sest’ az pitdesiat izieb

- 45 dni pred zaciatkom pobytu, v pripade, Ze pocet stornovanych hosti neprekroci
pitdesiatjeden a viac izieb

3) V pripade storna objednavky po storno termine ma hotel narok uctovat storno poplatok
v hodnote 100% z ceny objednanych sluzieb.

4) Hotel ma =zaroven narok uctovat storno poplatok z doplnkovych sluzieb uvedenych
v objednavke.

5) Ak objednéavatel neoznami vopred storno objednanych sluzieb a host’ tieto sluzby necerpa,
musi objednavatel’ hodnoverne preukazat, Ze jeho partner z vaznych dévodov (ochorenie,
umrtie ¢lena rodiny, Zivelna pohroma) nemohol vyuzit objednané sluzby. Hotel bude
objednavatelovi uctovat storno poplatok maximalne vo vyske 50% objednanych sluzieb.

6) “NO SHOW®“- hotel Gctuje plnt zmluvnu cenu prvej noci. Pri viacdiiovom pobyte hotel
nasledujuci den kontaktuje objednavatela, ktory rozhodne, ¢i objednané izby d’alej drzat alebo
uvolnit. Objednavatel’ bud’ kapacitu uvolni a potom pre d’alSie dni objednaného pobytu platia
hore uvedené storno podmienky, alebo si ju poneché a hotel zauctuje plnu zmluvnu cenu izieb
objednanej kapacity, resp. doplnkovych sluzieb.

Clanok VI.
Reklamacie

1) Reklamacie vybavuju zastupcovia ucastnikov zmluvy podla moznosti okamzZite a bez
prietahov.

2) Hotel je povinny na pisomnu reklamaciu objednavatela dat pisomné vyjadrenie, ¢i ju
prijima alebo odmieta, do 14-tich dni od jej prevzatia.

Clanok VII.
Zavereéné ustanovenia

1) Obe zmluvné strany sa budli vzajomne a v€as informovat o vSetkych skutoCnostiach, ktoré
by mohli ovplyvnit plnenie tejto zmluvy.

2) Akékol'vek zmeny a dodatky k tejto zmluve je mozné uskutoCnit’ len pisomnou formou po
odsthlaseni oboma zmluvnymi stranami.

3) Zmluva sa uzatvara na dobu urcita od 01.11.2014 do 31.10.2015. O ukonceni tejto zmluvy
pred skoncenim jej platnosti sa moézu zmluvné strany dohodnut kedykol'vek. Zmluvu mozZno
jednostranne vypovedat ato v 15 dnovej vypovednej lehote, ktora zadéne plynut dnom
nasledujucim po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strany. Tato zmluva je vyhotovena
v dvoch exemplaroch, kazda zmluvna strana obdrzi jedno vyhotovenie.



4) Obidve zmluvné strany sthlasia s obsahom zmluvy na znak ¢oho pripajaju svoje podpisy.

Pocet priloh: 1ks Ceny ubytovania 2014/2015

V Bratislave, 22.10.2014

za TATRA UNITED CORPORATION, a.s.

Hotel TATRA****_  Bratislava

JUDr. Viera Obsitnikova, predseda predstavenstva (podpisané)
Mgr. Martina Kovacovicova, ¢len predstavenstva (podpisané)

za Ustav pamiiti niroda
PaedDr. ThDr. Ondrej Krajnak, PhD. predseda Spravnej rady (podpisané)



CENY UBYTOVANIA 2014/2015

USTAV PAMATI NARODA (UPN)

Typ ubytovacej jednotky Pultova cena Cena pre UPN
Single executive izba 99 € 49 €
Double executive izba 119 € 59 €
Vybavenie izby: sprcha alebo vana, TV, info TV systém, telefon, radio, minibar, trezor,

klimatizacia (nie vSetky izby), kupelfia so sprchou alebo vanou, suSic¢
vlasov, detektor poZiaru

V cene ubytovania rafiajky formou bufetovych stolov, parkovné v hodnote 17 eur

je zahrnuté: pripojenie na internet

V cene ubytovania nie je zahrnuty mestsky poplatok v hodnote 1,65 eur.

Deti do 5 rokov su ubytované zdarma (bez naroku na samostatné 16zko)
Pristelka je poskytovana na poziadanie v cene 22 €/noc.

Parkovanie odporuc¢ame rezervovat’ spolu s ubytovanim.

Ubytovanie so domacim zvieratom je moZné v cene 16 €/noc.

TATRA UNITED CORPORATION, a.s., Hotel TATRA**** Namestie 1 maja 5, 811 06
Bratislava. Tel: +421 2 5927 2118, Fax: +421 2 5927 2135, e-mail: recepcia@hoteltatra.sk

za TATRA UNITED CORPORATION, a.s.

Hotel TATRA****, Bratislava

JUDr. Viera Obsitnikova, predseda predstavenstva (podpisané)
Mgr. Martina Kovacovicova, ¢len predstavenstva (podpisané)

za Ustav pamiiti naroda
PaedDr. ThDr. Ondrej Krajiidk, PhD. predseda Spravnej rady (podpisané)

www.hoteltatra.sk
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